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REGLAMENTO DEL PROMOCIONAL No. 006 DE 2024

“GRAN SORTEO DE LA LOTERIA DEL HUILA'Y EL CARTEL DE LA MEGA” QUE APLICARA PARA TODOS

NUESTROS COMPRADORES DE LOTERIA A NIVEL NACIONAL, ENTRE LOS SORTEOQS 4676 DEL 05 DE

NOVIEMBRE DE 2024 AL 4677 DEL 12 DE NOVIEMBRE DE 2024.

Este reglamento delimita y establece las condiciones bajo las cuales se regira la actividad promocional “GRAN

SORTEO DE

LA LOTERIA DEL HUILA Y EL CARTEL DE LA MEGA" QUE APLICARA PARA TODOS

NUESTROS GOMPRADORES DE LOTERIA A NIVEL NACIONAL, ENTRE LOS SORTEOS 4676 DEL 05 DE

NOVIEMBRE

El reglamento

DE 2024 AL 4677 DEL 12 DE NOVIEMBRE DE 2024.

sera de acatamiento obligatorio por los participantes quienes seran en este promacional los

compradores aﬂe billetes fisicos y/o virtuales completos de la Loteria del Huila a nivel Nacional, sorteo que se
desarrollara eptre las fechas determinadas por la Loteria del Huila, quien en adelante se denominara la

organizadora.

El comprador

de la Loteria del Huila de los billetes fisicos y/o virtuales completos a nivel Nacional de los

sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y 4677 a jugar el dia 12 de noviembre de 2024,
atendiendo a las condiciones de cada una de las mecanicas que conforman las actividades promocionales de

billetes fisicos
condiciones es

y/o virtuales, al decidir participar del promocional, manifiesta que conoce y acepta los términos y
tablecidos en el presente reglamento, es decir, que la participacion del promocional implica la

decision del comprador de billetes fisicos ylo virtuales del producto Loteria del Huila, de obligarse a acatar
todas las reglas establecidas. Cualquier violacion a las mismas o a los procedimientos o sistemas establecidos

para la realizg

cién del promocional, implicard su inmediata exclusién y/o la revocacion del premio que se

llegaren a obtener.

La Loteria del
DEL HUILA'Y

Huila es la Unica organizadora de la actividad promocional “GRAN SORTEOQ DE LA LOTERIA
EL CARTEL DE LA MEGA” QUE APLICARA PARA TODOS NUESTROS COMPRADORES DE

LOTERIA A NIVEL NACIONAL, ENTRE LOS SORTEOS 4676 DEL 05 DE NOVIEMBRE DE 2024 AL 4677 DEL
12 DE NOVIEMBRE DE 2024, y como tal, sera la Unica responsable de la realizacion de este.

1. JUSTIFICACION

De conformida
suerte y azar €
favor de los §
promotoras del
derechos y deb

d con lo establecido en el articulo 336 de la Constitucion Politica de Colombia los juegos de

n Colombia se constituyen como monopolio estatal y se establecen como arbitrio rentistico en
ervicios de salud exclusivamente. Esta actividad se considera como una de las grandes
desarrollo econémico y social del pais, ya que busca garantizar la efectividad de los principios,

eres constitucionales a través del fortalecimiento del sector de la salud.

Que, conformeeLal articulo 5 de la ley 643 de 2001, modificado su inciso 3 por el articulo 94 de la ley 1753 de

2015, establec

Carrer;
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[T

lo siguiente: (...) Definicién de juegos de suerte y azar. Para los efectos de la presente ley, son
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de suerte y azar aquellos juegos en los cuales, segun reglas predeterminadas por la ley y el reglamento, una
persona, que|actia en calidad de jugador, realiza una apuesta o paga por el derecho a participar, a ofra
persona que acttia en calidad de operador, que le ofrece a cambio un premio, en dinero o en especie, el cual
ganara si acierta, dados los resultados del juego, no siendo este previsible con certeza, por estar determinado

por la suerte, el azar o la casualidad.

Son de suertJe y azar aquellos juegos en los cuales se participa sin pagar directamente por hacerlo, y que
ofrecen como|premio un bien o servicio, el cual obtendré si se acierta o si se da la condicion requerida para

ganar.

Estan excluidas del ambito de esta ley los juegos de suerte y azar de caracter tradicional, familiar y escolar, que
no sean objeto de explotacion lucrativa o con caracter profesional por quien lo opera, gestiona o administra, asi
como las competiciones de puro pasatiempo o recreo;_también estén excluidos los jueqos promocionales que
realicen los operadores de juegos de suerte y azar, las rifas para el financiamiento del cuerpo de bomberos, los
juegos promocionales de las beneficencias departamentales y de las sociedades de capitalizacion que solo
podran ser realizados directamente por estas entidades. Se podran utilizar como juegos promocionales los
sorteos, bingos, apuestas deportivas, loteria instantanea y lotto preimpresa, sus derechos de explotacion se
pagaran sobre el valor total del plan de premios y cada premio contenido en el plan no podra superar ciento
sesenta (160) salarios minimos mensuales legales vigentes”. (Subrayado por fuera del texto original).

En todo caso| los premios promocionales deberan entregarse en un lapso no mayor a treinta (30) dias
calendario.

PARAGRAFO. El contrato de juego de suerte y azar entre el apostador y el operador del juego es de adhesion,
de naturaleza aleatoria, debidamente reglamentado, cuyo objeto envuelve la expectativa de ganancia o pérdida,
dependiendo de la ocurrencia o no de un hecho incierto (...)". (Subrayado por fuera del texto original)

Por todo lo anterior, La Loteria del Huila al ser una Empresa Industrial y Comercial del Departamento que
compite en un|mercado con una amplia gama de productos similares y apostandole a la lucha contra el juego
ilegal, requiere desarrollar e implementar estrategias y actividades comerciales encaminadas a estimular el
juego legal con la compra de su producto, esto es los billetes fisicos y/o virtuales completos de los sorteos
No.4676 que juega el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No, 4677 a jugar el dia 12 de noviembre de
2024, con el proposito de incentivar el juego legal e impulsar las ventas para genera mayores recursos para el
sector de la salud, a través de la oferta de premios al instante adicionales que generen un valor agregado para
el consumidor,|de modo que el producto sea méas dinamico y atractivo.

Se ofrece a nugstros fieles compradores de nuestro producto Loteria del Huila, acceder a premios diferentes, al
instante y adicjonales a los establecidos en el plan de premios de los sorteos No.4676 que juega el dia 05 de
noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 que juega el dia 12 de noviembre de 2024, a través de actividades

promocionales
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2, OBJETO DEL PROMOCIONAL

En el entorno
incremento de

del plan de premios el objetivo més significativo, es el aumento en los ingresos a través del
la venta de billeteria fisica y/o virtual de la Loteria del Huila, con el propésito de agregar valor no

sdlo a la empresa y fuerza comercial, sino lograr mucho mas expectativas en nuestros fieles compradores;

motivados por

ello, y con el fin de incentivarlos, se entregaran mas premios por el mismo precio del billete y lo

mas significativo sera que se tendran mas ganadores de premios adicionales, la Oficina Comercial y Operativa

ha proyectado

el promocional “GRAN SORTEOQ DE LA LOTERIA DEL HUILA'Y EL CARTEL DE LA MEGA”, el

cual se realizara con los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a jugar el

dia 12 de novj

embre de 2024, impulsando a su vez el nuevo Plan de Premios, apostandole al juego legal y

realizando mayores transferencias al sector de la salud.

Mantenerse vigente en el medio de las Loterias cada vez es mas dificil, y en la actualidad se ha logrado

considerar que
a los clientes

dentro de las actividades promocionales mas efectivas de realizar para lograr fidelizar y cautivar

an el mercado de loterias son las ESTRATEGIAS PROMOCIONALES, en el cual la Loteria del

Huila desea premiar y/o incentivar con el promacional denominado “GRAN SORTEO DE LA LOTERIA DEL

HUILA Y EL ¢
dentro del mix
precio.

Que por todo
implementara
reconocimientg

ARTEL DE LA MEGA”, constituyéndose en el producto que proporciona el mayor crecimiento
ofrecido ya que los compradores de nuestro producto reciben premios adicionales por el mismo

o anterior el plan comercial y de mercadeo de la Loteria del Huila, para la vigencia del 2024,

estrategias que motiven a nuestros fieles compradores y poblacion en general, otorgando un

a la constancia y fidelidad al adquirir nuestro producto, en pro del posicionamiento de marca,

activacion y recordacion, generando aumento en las ventas, de tal manera que se traduzca en mayores

fransferencias
GRUPO OBJE

La promocion

a los recursos del sector de la salud de los Huilenses.

TIVO

esta dirigida a nuestros compradores de la Loteria del Huila, fisica y virtual a nivel Nacional,

dandoles la oportunidad de ganar premios adicionales por el mismo valor, teniendo en cuenta que este
promocional aplica para los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a
jugar el dia 12 de noviembre de 2024, los cuales son los Unicos sorteos cobijados por el presente reglamento.

FECHA DEL P

ROMOCIONAL

Aplicara para Ips sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a jugar el dia 12

de noviembre
finalizar el sorté

Carrer

de 2024, el sorteo promocional se llevara a cabo el dia martes 12 de noviembre de 2024, al
20 de la loteria del Huila, el sorteo inicia a las 10:30 pm.
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NOTA: Los bitetes comprados completos fisicos y/o virtuales de cualquiera de los sorteos antes mencionados

deberan serr

2gistrados en el sitio web loteriadelhuila.com, tienen plazo para inscribir sus billetes hasta el dia

12 de noviembre, hora 8:00 de la noche.

ACTIVIDAD PROMOCIONAL

Este promocia

nal esta dirigido a todos nuestros compradores de billetes fisicos y/o virtuales completos de la

Loteria del Huila a nivel Nacional, de los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo
No. 4677 a jugdar el dia 12 de noviembre de 2024.

A) COMPRADOR

Para participa
de los sorteos
noviembre de

de esta mecanica el comprador tendra una oportunidad por billete completo fisicos y/o virtuales
No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a jugar el dia 12 de

2024.

El plan de premios para el sorteo se compone asi:

CANT.

CONCEPTO

1

CONSOLA XBOX SERIE S

' LOTERIA DEL

NOTA: El pren
hayan adquirid

PRESUPUEST

Este promocio
oficina comerc

nio se sorteara entre los compradores de billeteria fisica y/o virtual de la Loteria del Huila, que
o de los sorteos antes referidos y participado en el presente promocional.

0

nal no conlleva erogacion presupuestal alguna, ya que se anexa certificacion por la jefe de la
al y operativa que el premio “CONSOLA XBOX SERIE S, se encuentra en las instalaciones de

la entidad (se anexa certificacion).

MECANICA DI

L. PROMOCIONAL

La actividad “GRAN SORTEQ DE LA LOTERIA DEL HUILA Y EL CARTEL DE LA MEGA”, se regira por la
siguiente mecanica:

A) COMPRADOR

Este promocioJLal esta disefiado para premiar a los compradores de la Loteria del Huila, el cual corresponde a

una mecanica
de la Loteria d
jugar el dia 12

n la que el cliente para acceder al premio, debera adquirir un billete completo fisico y/o virtual
5| Huila, de los sorteos No.4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a
de noviembre de 2024. Los billetes comprados completos fisicos y/o virtuales de cualquiera de
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los sorteos antes mencionados deberan ser registrados en el sitio web |oteriadelhuila.com, tienen plazo para
inscribir sus billetes hasta el dia 12 de noviembre, hora 8:00 de la noche, los siguientes datos son los que se

deben diligenciar (Se anexa imagen de la pagina de la loteria del huila, donde se debe de realizar la
inscripcion):

o=

25 loteriadelhuila.com/concurse-la-mega/

Inicio ~ Transparencia <> Documentos Plande Premios (1 B

Disfribuidores  Contratacidn. (3 PARS  Atencién a la ciudadania

s o)

ey PR
e
)\ iica EL[GARTE

iPARTICIPA EN EL GRAN SORTEQ DE LA
LOTERIA DEL HUILA Y EL CARTEL DE LA
MEGAI

jAprovecha y compra tus billstes de la Loteria del Huila para los

sorteos 4676 y 46771 m Por solo $12,000, puedes adquiririos de

forma fisica en cu; ier distribuidor autorizado del pals o en linea
an juc wils com @ loticoslombi.

Registra tus billetes y entra en el sorteo de:

CONSOLA XBOX Serie S
No te lo pierdas! El sorteo se realizard el praximo
Martes 12 de novismbre 2024.
Juega, registray gana con la Loterfa del Huila
y La Megal

Los compradorgs, deben tener en cuenta que solo la persona que se relaciona en la base de datos es la tnica
autorizada para reclamar el premio con la presentacién de la cédula de ciudadania original.

Se aclara que ¢l participante debera conservar su billete de loteria tanto fisico y/o virtual (ticket de la compra) en
perfecto estada, y debera de presentarlo al realizar la reclamacion del premio. (no se aceptaran fotocopias).

I LOTERIA DEL

HUILA
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erda que entre mas billetes compres y los inscribas en la pagina de la loteria del Huila mas

oportunidades tienes de ganar.

Este sorteo se realizara el dia martes 12 de noviembre de 2024, en las instalaciones de la Loteria del Huila, al
finalizar el sorteo de la Loteria del Huila, cuya dindmica consistira en ingresar a todos los participantes que
cumplan con [la informacién que deben diligenciar en la pagina LOTERIADELHUILA.COM, el ganador se

escogera al azar, y se indicara el nombre del ganador.

La persona q
cedula amplia
por parte de |
antes mencior

NOTA 2: Esta
el sorteo No, 4¢

NOTA 3: Dichg

e resulte ganadora debera hacer llegar a las instalaciones de la Loteria del Huila copia de la
da al 150% y el billete fisico y/o virtual (ticket) completo original para su respectiva verificacion
a Oficina Comercial y Operativa y area de sistemas, los gastos de envi6 de la documentacion
ada estaran a cargo del participante al promocional.

mecanica aplicara inicamente para los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y
577 a jugar el dia 12 de noviembre de 2024.

premio sold se hara efectivo para los billetes fisicos y/o virtuales (tickets) completos vendidos.

NO se aceptaran fracciones de diferentes billetes.

CONDICIONE

Para efectos
atenderse las

A) La activid
billetes fig
billetes), c
La activid
dia 05 de
El premio
CARTEL

B)

C)

S'Y CARACTERISTICAS DE LAS ACTIVIDADES PROMOCIONALES.

de la participacion en la actividad promocional establecida en el presente reglamento, deben
siguientes condiciones, ademas de las sefialadas previamente:

ad promocional sera valida para todos los clientes que realicen la compra a nivel Nacional de
icos ylo virtuales completos de la Loteria del Huila (no se aceptaran fracciones de diferentes
on sujecion a las reglas particulares de cada mecanica aqui estipuladas.

ad promocional sefialada en el presente reglamento comprende los sorteos No 4676 a jugar el
noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a jugar el dia 12 de noviembre de 2024.

que compone el sorteo promocional “GRAN SORTEO DE LA LOTERIA DEL HUILA Y EL
DE LA MEGA', seran entregado Unica y exclusivamente a la persona relacionada en la base de

datos, verificando su identidad con la presentacion personal de la cédula de ciudadania original en la
agencia Djstribuidora autorizada por la Entidad.

D)

La persona que resulte ganadora en cualquiera de los casos podra solicitar la redencion del premio dentro

de los treinta (30) dias calendario siguiente a la realizacion del sorteo. Pasado este tiempo sin que haya

sido recla
Nota: Los
Es imporf
realizada

billete fisig
Loteria de

E)

Carrer

|| W

ado el premio, se perdera el derecho sobre el mismo.
premios en especie no podran ser canjeados por dinero en efectivo.
ante mencionar que el ganador o la persona elegida durante la mecanica del promocional
por la entidad, debera enviar para la reclamacion del premio por correo certificado en un sobre el
o y/o virtual (ticket), los cuales deben corresponder a los datos diligenciados en la pagina de la
| Huila, para participar del promocional, junto con la fotocopia de la cedula de ciudadania al
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de Neiva
enviarse

diligencia
franscurri

la totalida

envio de |
F)

G)

9. TERMINOS D

l.a actividad promog

jugar el dia 12 de n

[l promocional “GR
billetes fisicos y/o v

de confianza a nive

10. VIGENCIA DE

l.a vigencia del pron

a jugar el dia 12 d

finalizar el sorteo d¢

tendran treinta (30
reclamacion del pre

NOTA: Los billetes
deberan ser registra

noviembre, hora 8

Una vez 1
cuenta co
Frente a |
las agenc
entregada
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as instalaciones de la Loteria del Huila, carrera 4 No. 9-25, edificio Diego de Ospina en la ciudad
quien sera la Unica responsable de verificar la autenticidad del billete. En el evento, de no
a documentacion o enviarse de manera incompleta, o con billetes diferentes a la informacién
da en la pagina de la entidad, la Entidad NO estara obligada a la entrega del premio, y si
do el término de los 30 dias calendario contados a partir de la realizacion del sorteo, no se allegan
d de los documentos, caduca el derecho para reclamar el premio. PARAGRAFO: los gastos de
a documentacion antes mencionada estaran a cargo del participante al promacional.

adicada la documentacion completa y verificada por la Oficina Comercial y Operativa, la Entidad
n un maximo de 30 dias calendario para la entrega del premio.

os ganadores que no se encuentren en la ciudad de Neiva, dichos premios seran entregados en
ias distribuidoras autorizadas por la entidad, con su debida acta y registro fotografico, una vez
el premio cuyos gastos de traslados seran asumidos por el ganador.

E LOS SORTEOS PROMOCIONALES

ional sera con los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a
pviembre de 2024, tendré validez asi:

AN SORTEO DE LA LOTERIA DEL HUILA Y EL CARTEL DE LA MEGA" regira para todos los
irtuales que sean comprados a los distribuidores autorizados de la Loteria del Huila o su Lotero

Nacional o de manera virtual por la pagina de la Loteria del Huila.

LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL

nocional sera de los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677
e noviembre de 2024, el sorteo se llevara a cabo el dia martes 12 de noviembre de 2024, al
> la Loteria del Huila, el fiel comprador que sea el afortunado ganador del premio contemplado,
dias calendarios contados a partir de la realizacion de sorteo respectivo para realizar la
mio obtenido y referido en el presente reglamento.

comprados completos fisicos y/o virtuales de cualquiera de los sorteos antes mencionados
dos en el sitio web loteriadelhuila.com, tienen plazo para inscribir sus billetes hasta el dia 12 de

00 de la noche.

.

El sorteo de la acti
sera mencionado al
y por los diferente

comunicacion del sg

) LOTERIA DEL Carrer
"HUILA  www.lot

DIFUSION DE

| SORTEO PROMOCIONAL.

idad promocional se realizara el dia martes 12 de noviembre de 2024, el nombre del ganador
finalizar el sorteo de la Loteria del Huila, sera mencionado por los canales oficiales de la entidad
5 medios de comunicacion con los cuales la ORGANIZADORA determine, en las piezas de
rteo, en las redes sociales de la marca y en la pagina Web de la Loteria de Huila.
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dios se convertiran en las herramientas de difusion y puesta en conocimiento para nuestros
tados y de la actividad del promocional.

2. APLICABILIDAD DEL REGLAMENTO

ento se aplicara en igualdad de condiciones con sujecion a las reglas particulares de la mecanica,
eles compradores de billetes fisicos y/o virtuales de los sorteos No 4676 a jugar el dia 05 de

y el sorteo No. 4677 a jugar el dia 12 de noviembre de 2024, de la Loteria del Huila, adquiridos

buidores, por su lotero de confianza, autorizados por la Loteria del Huila, a nivel Nacional y por

medio virtual a través de la pagina loteriadelhuila.com.

1

)

3. DELOS GANADORES

e Bajo ninguna circunstancia se aceptaran billetes fisicos ylo virtuales que presenten alteraciones,

tachaduras
¢ El ganado

, enmendaduras que dificulten la identificacion de su autenticidad.
del premio del promocional debera poseer su cedula de ciudadania original y copia de la cual

debera presentar para la reclamacion del premio, en caso de ser extranjero, documentos de identificacion al

dia.
¢ La enirega

del premio se hara exclusivamente a la persona relacionada en la base de datos, la cual debe

ser la misma mencionada en la documentacion enviada por correo certificado.
¢ Si el ganaglor no cumple con el reglamento, y se venciera el término para ser reclamado el premio de la

Loteria del
mismo, el f
¢ Enlos sigy

Huila o simplemente no acepta el premio o se negare a firmar el documento de aceptacion del
remio sera asignado nuevamente en otros promocionales de sorteos posteriores.
ientes eventos la Loteria del Huila, tendra la facultad y autonomia para disponer de los premios

ofrecidos en el presente promocional y utilizarlos en promociones y/o actividades posteriores:

-Cuando e
- Cuando n
-Cuando e
e FElganador
o Unavezse
frente a dic
e La Entidad
ganador re
fabricante ¢

| ganador del premio no cumpla con el reglamento.

0 haga efectivo el cobro del premio dentro del término fijado en el presente reglamento.

premio no quede en poder del publico.

no podréa exigir la entrega de una marca determinada.

entregue el premio al ganador, la Entidad queda exonerada de cualquier tipo de responsabilidad
ho bien.

no sera responsable de las garantias postventa del producto, por ende, en el evento de que un
quiera hacer efectiva la garantia, debera hacerlo directamente con el proveedor, vendedor y/o
jel producto, de acuerdo a lo establecido en el documento de garantia.

¢ Una vez se obtenga la informacion del ganador y su ubicacion se procedera a acordar con el proveedor la

entrega de
e |a Entidad
responsabi
e Losgastos

’ LOTERIA DEL

premio.

no se hace responsable si el ganador desea ceder o vender a terceros el premio obtenido, la
idad sera directamente del ganador.

de envio de los premios, seran asumidos en su totalidad por la Entidad.
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18.

En caso de que ocur
situaciones que afect
fraude en perjuicio de
todo o en parte esta
ello se derive respons
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b
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EMPR

SPONSABIL

La participa
actuaciones
presente reg
Los hechos
el presente
aplicable al
La respons
correspondi
empresas C(
El ganador
0 las cosas,
Si el ganadc
relacién con
No se perm
enfermedad
Los participa
alteraciones
seran recon
Todos los bi
Cualquier a
reglamento,
El cliente ga
premio.

El ganador
DEPARTAM
fotos, videos
premio 0 cua
El cliente de
del premio.
Los premios

SUSPENSIQ

Carrera

GOBERNACION DEL HUILA
ESA DE LOTERIAY JUEGO DE APUESTAS PERMANENTES

DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA
NIT. 800.244.699-7

LIDAD CONDICIONES Y RESTRICCIONES

cion del publico en la actividad promocional, la mecénica de esta, la entrega de premios y las
de la organizadora se encuentran sujetos a las condiciones y restricciones que se indican en el
lamento.

o0 asuntos que surjan en desarrollo del presente promocional y que no hayan sido previstos en
reglamento, seran resueltos por la Loteria del Huila, cumpliendo la normatividad legal vigente
£aso.

abilidad de la Loteria del Huila culmina con la entrega del premio del promocional, en lo
onte a los premios en especie las garantias deben ser gestionadas directamente con las
on la que contraté la Loteria del Huila para la entrega del premio.

eleva de toda responsabilidad a la Loteria del Huila frente a cualquier dafio, sobre las personas
que se pudiesen ocasionar con el uso del premio.

r no acepta un premio o sus condiciones, este premio se considera renunciado y extinguido en
el ganador y no tendré derecho a reclamo o indemnizacion alguna.

ite la participacién en este promocional de menores de edad ni de personas que padezcan
es mentales que hayan sido declaradas interdictos judicialmente.

antes y /o ganadores que presenten billetes fisicos y/o virtuales adulterados, falsificados o con
tachaduras o enmendaduras que no permitan identificar las caracteristicas de autenticidad no
ncidas como validas para reclamar el premio.

letes fisicos y/o virtuales estaran sujetos a la validacion del premio.

sunto que se presente con el promocional y que no se encuentre previsto en el presente
sera resuelto por la Loteria del Huila.

nador cuenta con un mes después de la fecha de finalizacién del promocional para reclamar el

cede a EMPRESA DE LOTERIA Y JUEGOS DE APUESTAS PERMANENTES DEL
NTO DEL HUILA “LOTERIA DEL HUILA", gratuita e ilimitadamente los derechos de uso de
5 y material grafico que se genere de la produccidn o eventos realizados en la entrega del

Iquier derecho de propiedad intelectual.
be de presentar la cédula de ciudadania original y fotocopia al 150% y firmar el acta de entrega

en especie no seran canjeables por efectivo, bajo ninguna circunstancia.

N DEL PROMOCIONAL

ran hechos o circunstancias fundados de fuerza mayor, caso fortuito, o hechos de terceros, o
en la realizacion de la actividad promocional; o en caso de detectarse un fraude o intento de
la Loteria del Huila o los compradores del producto loterfa, la organizadora podra modificar en
promocion y su reglamento, asi como suspenderla temporal o permanentemente sin que con

abilidad al respecto.
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EMPRESA DE LOTERIA Y JUEGO DE APUESTAS PERMANENTES

DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA
NIT. 800.244.699-7

En estos casos, la decision de suspender temporal o de manera permanente la realizacion del promocional debera
estar debidamente motivada, como garantia de ello el fundamento de las medidas adoptadas, asi como las pruebas
que demuestren la existencia de la causa invocada, estaran a disposicion de cualquier interesado.

16. PUBLICAC

ON

El presente Reglaménto estara publicado en la pagina Web de la organizadora loteriadelhuila.com, a partir del inicio

del promocional par

a que pueda ser consultado en cualquier momento por los clientes, compradores y en general

por cualquier persona interesada en el producto Loteria del Huila que desee participar en la actividad promocional de

los sorteos No 4676
2024,

Cualquier duda o co
consulta escrita o tel
comercial@loteriade
31832999008 y 3183

a jugar el dia 05 de noviembre de 2024 y el sorteo No. 4677 a jugar el dia 12 de noviembre de

nsulta sobre los alcances e interpretacion del presente reglamento, podra ser resuelta mediante
efonica, dirigiéndola o comunicandose con la oficina comercial y operativa, al correo electrénico
huila.com, mercadeo@Ioteriadelhuila.com y servicios@loteriadelhuila.com, o al teléfono celular
515317, en el horario de atencion de lunes a jueves entre las 8am a 12m y de 2pm a 6pm y los

viernes entre las 8am a 12 my de Zpm a Spm.

Neiva, 31 de octubre

Vo.Bo. Sh 'Mﬁa

LOTERIA DEL

de 2024

ATALIA INA MELANI
Jefe Oficina Comercial y Operativa

\MgLa-s Ramos - Asesora Juridica de Contratacion
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