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HUILA

REGLAMENTO PROMOCIONAL
No. 010 DE 2026

“ALIANZA LE VIGNE LUXURY CABI - LOTERIA DEL HUILA” QUE APLICARA A
NIVEL DEPARTAMENTAL, EN EL MARCO DEL SORTEO ORDINARIO No. 4771
DEL 1 DE SEPTIEMBRE DE 2026

El presente reglamento sera de cumplimiento obligatorio para los participantes, quienes en
este promocional seran los compradores de los billetes completos de LA LOTERIA DEL
HUILA a nivel DEPARTAMENTAL, correspondientes Unica y exclusivamente al Sorteo
Ordinario No. 4771, que se realizara el dia martes 1 de septiembre de 2026, conforme a las
fechas determinadas por la Loteria del Huila, quien en adelante se denominara la
organizadora.

Los compradores de los billetes completos del Sorteo Ordinario No. 4771, atendiendo a las
condiciones de la mecanica que conforman las actividades del promocional ofrecido,
deciden participar de este promocional y manifiestan que conocen y aceptan los términos y
condiciones establecidos en el presente reglamento, es decir que, la participacion en este
implica la decision del comprador del billete completo del producto LOTERIA DEL HUILA,
de obligarse a acatar todas las reglas establecidas. Cualquier violacion a las mismas o a
los procedimientos o sistemas establecidos para la realizaciéon del promocional, implicara
su inmediata exclusion y/o la revocacién de los premios que se llegaren a obtener.

LA LOTERIA DEL HUILA es la nica responsable como organizadora de las actividades del
promocional la alianza “LE VIGNE LUXURY CABI - LOTERIA DEL HUILA”, en el marco
del Sorteo Ordinario No. 4771. Los premios del presente promocional seran otorgados y
asumidos en su totalidad por la marca de alojamiento exclusivo la cabaria boutique de lujo
LE VIGNE LUXURY CABI, aliada comercial de la entidad, quien sera la responsable de la
prestacién y redencion de la experiencia que constituye el premio, en los términos del
presente reglamento.

1. JUSTIFICACION

De conformidad con lo establecido en el articulo 336 de la Constitucion Politica de Colombia
los juegos de suerte y azar en Colombia se constituyen como monopolio estatal y se
establecen como arbitrio rentistico en favor de los servicios de salud exclusivamente. Esta
actividad se considera como una de las grandes promotoras del desarrollo econémico y
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social del pais, ya que busca garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
constitucionales a través del fortalecimiento del sector de la salud.

La Ley 643 de 2001 “Por la cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico de juegos
de suerte y azar”, establece que la operacion de juegos de suerte y azar puede realizarse
bien sea directamente, a través de empresas industriales y comerciales del estado, de las
entidades territoriales o0 sociedades de capital publico, o mediante terceros a través de
contratos de concesion celebrados con las entidades territoriales, las empresas industriales
y comerciales del Estado, de las entidades territoriales o con las sociedades de capital
publico autorizadas para la explotacion del monopolio.

Asi mismo, define el monopolio rentistico como la facultad exclusiva del Estado para
explotar, organizar, administrar, operar, controlar, fiscalizar, regular y vigilar todas las
modalidades de juegos de suerte y azar, y para establecer las condiciones en las cuales los
particulares pueden operarlos, facultad que siempre se debe ejercer como actividad que
debe respetar el interés publico y social y con fines de arbitrio rentistico a favor de los
servicios de salud, incluidos sus costos prestacionales y la investigacion.

Que la Ley 1393 de 2010 “Por la cual se definen rentas de destinacion especifica para la
salud, se adoptan medidas para promover actividades generadoras de recursos para la
salud, para evitar la evasion y la elusién de aportes a la salud, se redireccionan recursos al
interior del sistema de salud y se dictan otras disposiciones”, modifico la Ley 643 de 2001.

La Loteria del Huila es una Empresa Industrial y Comercial del Departamento, con
Personeria Juridica, Autonomia Administrativa y Patrimonio Propio, conforme a las
disposiciones contenidas en las Leyes 64 de 1923, 133 de 1936 y el Decreto — Ley 1144 de
1956; y es una Empresa descentralizada, cuyo objeto es la generacion de recursos
financieros para los servicios de salud, conforme lo establecido en la Constitucion, la Ley,
y los Acuerdos o Estatutos de la Loteria, para lo cual puede explotar directamente o en
asocio de otras Loterias o por contrato el juego de loteria tradicional o de billetes, el juego
de apuestas permanentes y los demas que la Ley autorice.

En el ciclo normal de la operacion de los juegos se causan premios que eventualmente no
son cobrados por los ganadores; al respecto el articulo 12 de la Ley 1393 de 2010 sefala
el procedimiento que debe seguir un jugador para efectos de cobrar el respectivo premio y
de la destinacion que debe darse al mismo en el evento de no ser cobrado. En ese sentido,
establece en general que, en todos los juegos de suerte y azar, el ganador debe presentar
el documento de juego al operador para su cobro, en un término maximo de un (1) afio
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contado a partir de la fecha de realizacién del sorteo; vencido ese término opera la
prescripcion extintiva del derecho.

Es importante manifestar que la lucha contra la ilegalidad, promoviendo el juego legal y
responsable en el Pais, es tarea de todos, entre otras motivaciones para apoyar el sector
de la salud, ya que el juego ilegal causa un detrimento a los recursos de la salud; por esto
la entidad considera pertinente realizar estrategias para combatir los juegos ilegales que se
roban los recursos que deberian ser destinados para la atencion en salud de los
colombianos mas necesitados.

Por todo lo anterior, la Loteria del Huila, al ser una Empresa Industrial y Comercial del
Departamento que compite en un mercado con una amplia gama de productos similares y
apostandole a la lucha contra el juego ilegal, requiere desarrollar e implementar estrategias
y actividades comerciales encaminadas a estimular el juego legal con la compra de su
producto. En esta oportunidad, y aprovechando la celebracién del mes de Amor y Amistad,
la entidad celebrd una alianza comercial con la marca de alojamiento exclusivo, LE VIGNE
LUXURY CABI, en cuyo marco la empresa aliada ofrecera premios adicionales a los
compradores del billete completo del Sorteo Ordinario No. 4771, sin que ello implique
erogacién alguna con cargo al presupuesto de la Loteria del Huila, con el propdsito de
incentivar el juego legal e impulsar las ventas para generar mayores recursos para el sector
de la salud, a través de la oferta de premios adicionales que generen un valor agregado
para el consumidor, de modo que el producto sea mas dinamico y atractivo.

2, OBJETO DE LA PROMOCION

En el entorno del plan de premios, el objetivo mas significativo es el aumento en los ingresos
a través del incremento de la venta de billetes completos de la Loteria del Huila,
aprovechando la alianza comercial con la marca de alojamiento exclusivo, LE VIGNE
LUXURY CABI, y la temporada de Amor y Amistad, asi como la visibilidad de ambas marcas
en las redes sociales, en pro del posicionamiento de marca, activacién y recordacion de
marca, generando aumento en las ventas, de tal manera que se traduzca en mayores
transferencias a los recursos del sector de la salud de los Huilenses, mediante el
promocional Alianza “LE VIGNE LUXURY CABI — LOTERIA DEL HUILA”.
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3. GRUPO OBJETIVO

El presente promocional esta dirigido a los compradores de la Loteria del Huila, personas
naturales mayores de edad, que participen en la adquisicion del billete completo
correspondiente Unica y exclusivamente al Sorteo Ordinario No. 4771 del 1 de septiembre
de 2026, ya sea de manera fisica a través de la red de distribuidores y loteros autorizados,
o en linea a través de la plataforma oficial juega.loteriadelhuila.com, y que registren su
participacion conforme a la mecanica del presente reglamento. Los interesados podran
beneficiarse de los incentivos dispuestos segun la mecanica del presente reglamento.

4, FECHA DE LAS ACTIVIDADES PROMOCIONALES

La actividad promocional iniciara el dia miércoles 26 de agosto de 2026 y finalizara el dia
martes 1 de septiembre de 2026, fecha de realizacion del Sorteo Ordinario No. 4771. Dentro
de este periodo estara habilitado el registro de los billetes en el sitio web oficial dispuesto
para tal fin. No se tendran en cuenta registros realizados con posterioridad al cierre de la
actividad.

El sorteo de los premios del presente concurso promocional se realizara el dia jueves 3 de
septiembre de 2026, entre la totalidad de las personas validamente inscritas, y su resultado
sera difundido a través de las redes sociales oficiales de la Loteria del Huila y de la marca
de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI.

5. ACTIVIDAD PROMOCIONAL

En este promocional, la Loteria del Huila, en alianza con la empresa LE VIGNE y con
ocasiéon de la celebracion de Amor y Amistad, premia a sus compradores mediante un
concurso en el que, para participar, basta con comprar un billete completo de la Loteria del
Huila correspondiente unica y exclusivamente al Sorteo Ordinario No. 4771, registrarlo en
el sitio web oficial www.loteriadelhuila.com/amoryamistad y seguir las cuentas oficiales
de Instagram de la Loteria del Huila (@loteriahuila) y de la marca de alojamiento exclusivo
LE VIGNE LUXURY CABI. Entre las personas inscritas se sortearan tres (3) ganadores,
cada uno de los cuales tendra derecho a una (1) experiencia en la cabaria boutique de lujo
LE VIGNE LUXURY CABI para el ganador y un (1) acompafnante, conforme se describe en
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el presente reglamento. De esta manera, la entidad incentiva la compra del billete completo
y entrega premios adicionales a sus jugadores, sin costo alguno para la Loteria del Huila.

A. LOS PARTICIPANTES

1. Podran participar exclusivamente los compradores de Loteria que acrediten la
tenencia de billetes completos correspondientes al Sorteo Ordinario No. 4771. Las
fracciones individuales y los billetes incompletos NO son validos para participar en
este promocional, asi como tampoco los billetes de cualquier otro sorteo, anterior o
posterior, bajo ninguna circunstancia.

2. Es requisito indispensable ser mayor de 18 afios; en consecuencia, no se permitira
la participacion de menores de edad bajo ninguna circunstancia.

3. Los participantes en el presente promocional, sin excepcion alguna, deben tener
conocimiento de este documento, ya que la aceptacion y recibo del promocional
conlleva la obligacion de conocer las condiciones, limitaciones y responsabilidades
plasmadas en el mismo.

4. Cada participante que haya adquirido billete fisico completo debera conservarlo en
buen estado durante toda la vigencia del concurso y presentarlo al momento de la
reclamacion, por ser el unico documento valido para reclamar el premio; su no
presentacion, pérdida o deterioro que impida verificar su autenticidad hara
improcedente la entrega del premio. Para las compras realizadas en linea, el
documento valido sera el comprobante electronico de compra expedido por la
plataforma juega.loteriadelhuila.com.

6. MECANICA DE LA PROMOCION

La actividad alianza “LE VIGNE LUXURY CABI — LOTERIA DEL HUILA” consiste en un
concurso asociado a la compra del billete completo de la Loteria del Huila del Sorteo
Ordinario No. 4771 y su registro en el sitio web oficial, y se desarrollara de la siguiente
manera:

1. El participante debera adquirir un billete completo oficial de la Loteria del Huila
correspondiente Unica y exclusivamente al Sorteo Ordinario No. 4771 del 1 de
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septiembre de 2026. Las fracciones individuales y los billetes incompletos no
habilitan la participacion en el concurso.

2. Ingresar al sitio web oficial de la promocion
www.loteriadelhuila.com/amoryamistad y registrar la siguiente informacion: datos
personales (cédula, nombre completo, correo electronico, teléfono y ciudad) y datos
del billete (sorteo, numero y serie).

3. Seguir las cuentas oficiales de Instagram de la Loteria del Huila (@loteriahuila) y
de la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI. El cumplimiento
de este requisito sera verificado al momento de la validacién de los ganadores; quien
no acredite seguir ambas cuentas no podra ser declarado ganador.

4. Los compradores que adquieran su billete a través de la plataforma oficial de venta
en linea juega.loteriadelhuila.com quedaran inscritos directa y automaticamente
en el concurso, sin necesidad de diligenciar el formulario de registro, con la
informacion suministrada al momento de la compra. En todo caso, deberan cumplir
igualmente el requisito de seguir las cuentas oficiales de Instagram sefaladas, el
cual sera verificado al momento de la validacion de los ganadores.

5. Cada billete completo, entendido como la combinacion Unica de sorteo, nimero y
serie, solo permite una (1) inscripcion dentro del concurso. El participante podra
inscribir todos los billetes completos que desee, siempre que todos correspondan
unica y exclusivamente al Sorteo Ordinario No. 4771; cada billete completo inscrito
constituye una participacion adicional. Las fracciones individuales no son validas y
seran rechazadas.

6. El registro estara habilitado desde el miércoles 26 de agosto de 2026 y hasta el
martes 1 de septiembre de 2026, fecha de realizacion del Sorteo Ordinario No. 4771.
Los registros realizados con posterioridad no seran tenidos en cuenta.

7. El billete fisico completo original —o el comprobante electrénico de compra, para
las compras en linea— debera conservarse durante toda la vigencia del concurso,
ya que es el unico documento valido para reclamar el premio.

8. Seleccién de ganadores: el dia jueves 3 de septiembre de 2026, entre la totalidad
de las inscripciones validas, se seleccionaran al azar tres (3) ganadores, mediante
sorteo cuyo resultado sera difundido a través de las redes sociales oficiales de la
Loteria del Huila y de la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI.
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9. Los ganadores seran notificados por la Loteria del Huila a través del correo
electronico y/o el numero de teléfono registrados. Para reclamar el premio sera
obligatorio presentar el billete fisico completo original inscrito —o el comprobante
electronico de compra, para las compras en linea— asi como el documento de
identidad de la persona registrada. El plazo para reclamar el premio sera de treinta
(30) dias habiles contados a partir de la notificacion; vencido este plazo, el premio
se considerara no reclamado.

PREMIOS: cada uno de los tres (3) ganadores tendra derecho a una (1) experiencia en la
cabania boutique de lujo LE VIGNE LUXURY CABI para dos (2) personas (el ganador y un
(1) acompanante), otorgada y asumida en su totalidad por la empresa LE VIGNE, que
comprende unica y exclusivamente lo siguiente:

* Ingreso a la cabafia a las 3:00 p.m. y salida a las 11:00 a.m. del dia siguiente.

+ Cena para las dos (2) personas, con menu a eleccion entre: pechuga a la plancha o
chuleta de cerdo a la plancha, en ambos casos acompafada de papas a la francesa
y ensalada.

» Desayuno para las dos (2) personas.

+ Todos los servicios y actividades que conforman la experiencia ofrecida por LE
VIGNE en la cabafa.

EL PREMIO NO INCLUYE TRANSPORTE. El premio no comprende, en ningun caso, el
transporte ni los desplazamientos de ida o de regreso, de ninguna naturaleza. El ganador y
su acompafnante deberan desplazarse hasta las instalaciones de la cabafia boutique de lujo
LE VIGNE LUXURY CABI, y desde estas al momento de la salida, por sus propios medios
y por su propia cuenta, costo, riesgo y responsabilidad. Ni la Loteria del Huila ni la empresa
LE VIGNE LUXURY CABI asumiran suma alguna por concepto de transporte, combustible,
peajes, alojamiento adicional, alimentacion distinta a la expresamente descrita, gastos
personales o cualquier otro gasto no sefialado de manera expresa en el presente
reglamento.

La fecha de disfrute de la experiencia sera acordada directamente entre cada ganador y la
empresa LE VIGNE LUXURY CABI, previa reserva y sujeta a disponibilidad, dentro del
plazo que la empresa aliada informe al momento de la entrega del premio.
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7. CONDICIONES Y CARACTERISTICAS DE LAS ACTIVIDADES
PROMOCIONALES

Para efectos de la participacion en la actividad promocional establecida en el presente
reglamento, deben atenderse las siguientes condiciones, ademas de las sefialadas
previamente:

a. La actividad promocional esta dirigida a los compradores de la Loteria del Huila que
adquieran el billete completo correspondiente Unica y exclusivamente al Sorteo
Ordinario No. 4771 y que registren validamente su participacion en el sitio web
oficial, o que hayan comprado a través de la plataforma en linea
juega.loteriadelhuila.com.

b. Solo se tendran en cuenta los registros realizados entre el 26 de agosto y el 1 de
septiembre de 2026. Los billetes de sorteos distintos al No. 4771 registrados en el
formulario seran rechazados y no generaran participacion alguna.

c. El seguimiento de las cuentas oficiales de Instagram de la Loteria del Huila
(@loteriahuila) y de LE VIGNE LUXURY CABI es requisito de participacion para
todos los inscritos, incluidos los compradores de la plataforma en linea, y sera
verificado al momento de la validacion de los ganadores.

d. Los datos registrados deberan ser veraces, completos y corresponder al comprador
del billete; las inconsistencias entre los datos registrados y los documentos
presentados al momento de la reclamacién daran lugar a la descalificacion.

e. Este concurso no es patrocinado, avalado, administrado ni asociado a Instagram ni
a ninguna otra plataforma de redes sociales. El participante entrega su informacion
a la Loteria del Huila y a la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY
CABI y no a dichas plataformas.

8. TERMINOS DE LAS ACTIVIDADES PROMOCIONALES

La actividad promocional aplicara en el marco del Sorteo Ordinario No. 4771, que se
realizara el dia martes 1 de septiembre de 2026. La actividad iniciara el miércoles 26 de
agosto de 2026 y el registro estara disponible hasta el martes 1 de septiembre de 2026. El
sorteo de los premios del concurso se realizara el dia jueves 3 de septiembre de 2026, entre
las personas validamente inscritas, y su resultado sera difundido a través de las redes
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sociales oficiales de la Loteria del Huila y de la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE
LUXURY CABI.

9. APLICABILIDAD DEL REGLAMENTO

El presente reglamento se aplicara en igualdad de condiciones, con sujecion a las reglas
particulares de la mecanica, a todos los compradores del billete completo de la Loteria del
Huila en el Sorteo Ordinario No. 4771, adquirido por medio de distribuidores o su lotero de
confianza, autorizados por la Loteria del Huila, a nivel departamental, o a través de la
plataforma oficial de venta en linea juega.loteriadelhuila.com.

10. DE LOS GANADORES

+ Bajo ninguna circunstancia se aceptaran billetes fisicos de Loteria del Huila que
presenten alteraciones, tachaduras o enmendaduras que dificulten la identificacion
de su autenticidad o del premio.

+ La entrega de los premios se hara exclusivamente al tenedor del billete fisico
completo original cuya combinacion de sorteo, numero y serie coincida con la
inscripcion ganadora o, en el caso de las compras en linea, al titular de la compra
registrada en la plataforma juega.loteriadelhuila.com, previa verificacion de su
autenticidad por parte de la Loteria del Huila.

» Todas las personas ganadoras de algun premio de la promocién deberan poseer su
cédula de ciudadania, copia de la cual debera presentar para el cobro; en caso de
ser extranjero, documentos de identificacion al dia.

* La prestacion y redencion de la experiencia estara a cargo de la marca de
alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI, responsable del premio. La Loteria
del Huila coordinara con la empresa aliada la entrega de los premios, una vez
validada la autenticidad del billete o comprobante y la identidad del ganador.

+ Si el ganador no cumple con el reglamento, si se venciera el término para reclamar
el premio, si sus datos personales son incongruentes al momento de la validacion,
0 si no acepta el premio o se negare a firmar el documento de aceptacion del mismo,
el premio podra ser asignado nuevamente en otros promocionales o actividades
posteriores, en coordinacion con la empresa aliada.
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* El premio es personal; el ganador designara libremente a su acompafnante. El
ganador y su acompafiante deberan acatar los reglamentos internos, horarios y
normas de uso y comportamiento de las instalaciones de la marca de alojamiento
exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI.

*+ Los ganadores no podran exigir caracteristicas, servicios, fechas, menus o
condiciones de la experiencia distintas a las descritas en este reglamento y a las
disponibles e informadas por la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY
CABI.

* La experiencia no es canjeable por dinero en efectivo, ni por otros productos o
servicios, total ni parcialmente, bajo ninguna circunstancia. Los servicios no
utilizados por el ganador o su acompafiante durante la experiencia no seran
compensados ni reembolsados.

* Frente a los ganadores que se encuentren en la ciudad de Neiva, la formalizacion
de la entrega del premio se realizara en las instalaciones de la Loteria del Huila o
en el punto que oportunamente se informe, cuyos gastos de traslado seran
asumidos por el ganador.

+ Cuando un ganador se encuentre en una zona diferente a la ciudad de Neiva, debera
enviar por correo certificado el billete ganador, junto con sus respectivos soportes
completos, a la Loteria del Huila, Carrera 4 No. 9-25, Edificio Diego de Ospina, en
la ciudad de Neiva, quien sera la Unica responsable de verificar la autenticidad del
billete. En el evento de no enviarse la documentacion o enviarse de manera
incompleta, la Entidad NO estara obligada a gestionar la entrega del premio.

11. RESPONSABILIDAD, CONDICIONES Y RESTRICCIONES

a. La participacion del publico en la actividad promocional, la mecanica de esta, la
entrega de premios y las actuaciones de la organizadora se encuentran sujetas a
las condiciones y restricciones que se indican en el presente reglamento.

b. Los hechos o asuntos que surjan en desarrollo del presente promocional y que no
hayan sido previstos en el presente reglamento, seran resueltos por la Loteria del
Huila, cumpliendo la normatividad legal vigente aplicable al caso.

c. La responsabilidad de la Loteria del Huila, como organizadora, culmina con la
validacion de los ganadores y la coordinacion de la entrega del premio. La prestacion
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y redencién de la experiencia son responsabilidad exclusiva de la marca de
alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI, responsable del premio, sin
perjuicio del seguimiento que realice la Entidad.

d. El ganadory suacompanante relevan de toda responsabilidad a la Loteria del Huila
frente a cualquier dafio sobre las personas o las cosas que se pudiese ocasionar
con ocasion del disfrute de la experiencia, sin perjuicio de la responsabilidad que
corresponda a la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI como
prestadora del servicio.

e. No se permite la participacion en este promocional de menores de edad ni de
personas que padezcan enfermedades mentales que hayan sido declaradas
interdictos judicialmente.

f. Los premios que resulten de billetes y/o fracciones adulterados, falsificados o con
alteraciones, tachaduras o enmendaduras que no permitan identificar las
caracteristicas de autenticidad, no seran reconocidos como validos para reclamar el
premio.

g. Sera causal de descalificacion automatica del participante: suministrar datos falsos
o de un tercero sin su autorizacion; registrar un billete que no haya sido emitido
oficialmente por la Loteria del Huila, que no corresponda al Sorteo Ordinario No.
4771 o que no esté completo (fracciones individuales); cualquier intento de fraude,
suplantacion o manipulacion del sistema; no poder presentar el billete fisico
completo original o el comprobante electronico de compra al momento de reclamar
el premio; no acreditar el seguimiento de las cuentas oficiales de Instagram exigido
en la mecanica; y que el documento de identidad no coincida con el registrado.

h. Cualquier billete que haya sido registrado previamente en el sistema sera rechazado
y la nueva inscripcion sera anulada. La Loteria del Huila no se hace responsable por
billetes deteriorados, extraviados, hurtados o falsificados.

i. Los ganadores ceden a la EMPRESA DE LOTERIA'Y JUEGOS DE APUESTAS
PERMANENTES DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA “LOTERIA DEL HUILA” y a la
empresa LE VIGNE, gratuita e ilimitadamente, los derechos de uso de fotos, videos
y material grafico que se genere de la produccion o eventos realizados en la entrega
del premio y en el desarrollo de la experiencia.
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j- El ganador debe presentar la cédula de ciudadania en original y copia, como
también firmar el acta de entrega del premio. Si el ganador se rehusa a la firma del
acta de entrega del premio, no habra lugar a la entrega del mismo.

12. SUSPENSION DE LA PROMOCION

En caso de que ocurran hechos o circunstancias fundadas de fuerza mayor, caso fortuito,
o hechos de terceros, o situaciones que afecten la realizacion de la actividad promocional;
0 en caso de detectarse un fraude o intento de fraude en perjuicio de la Loteria del Huila o
los compradores del producto loteria, la organizadora podra modificar en todo o en parte
esta promocion y su reglamento, asi como suspender temporal o permanentemente la
misma, sin que con ello se derive responsabilidad al respecto.

En estos casos, la decision de suspender temporal o de manera permanente la realizacion
del sorteo debera estar debidamente motivada; como garantia de ello, el fundamento de las
medidas adoptadas, asi como las pruebas que demuestren la existencia de la causa
invocada, estaran a disposicion de cualquier interesado.

13.  TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los datos personales recolectados con ocasién del registro en el sitio web oficial, de las
compras en la plataforma en linea y de la validacion de los ganadores seran tratados
conforme a la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y la Politica de Tratamiento de
Datos Personales de la Loteria del Huila, y seran utilizados exclusivamente para los fines
del concurso, la validacion de ganadores, la entrega del premio y las comunicaciones
relacionadas. Los datos estrictamente necesarios para la redencion de la experiencia
podran ser compartidos con la marca de alojamiento exclusivo LE VIGNE LUXURY CABI,
exclusivamente para dicha finalidad. El participante podra ejercer su derecho de acceso,
rectificacion, actualizacion o eliminacion de sus datos personales escribiendo al correo
electronico servicios@loteriadelhuila.com. Al registrar su participacion, el participante
manifiesta expresamente haber leido, entendido y aceptado integramente el presente
reglamento, asi como la autorizacion para el tratamiento de sus datos personales.
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14. PUBLICACION

El presente Reglamento estara publicado en la pagina Web de la organizadora
www.loteriadelhuila.com y en sus redes sociales oficiales a partir del inicio de la promocion,
para que pueda ser consultado en cualquier momento por los clientes, compradores y en
general por cualquier persona interesada en el producto Loteria del Huila.

Cualquier duda o consulta sobre los alcances e interpretacion del presente reglamento,
podra ser resuelta mediante consulta escrita o telefonica, dirigiendo o comunicandose con
la oficina comercial y operativa, al correo electronico comercial@loteriadelhuila.com y
servicios@loteriadelhuila.com, o al teléfono 608 — 8712066, en el horario de atencion de
lunes a jueves entrelas 8 ama 12 myde 2 pm a 6 pmy los viernes entre las 8 ama 12 m
yde2pmabpm.

Neiva, 25 de agosto de 2026,

Q %Q@:@mﬂ%
DIEGQ FERNANDO PASCUAS ARIAS
Jefe Oficina Comercial y Operativo

Empresa Loteria del Huila

Vo.Bo. Katheri ej las Pérez
Asesora Juridica — Area de Contratacion
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